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Informace o provozu podatelny a o podminkach prijimani
dokumentt v Domové bez zamku Namést nad Oslavou

Adresa podatelny:

Domov bez zamku Namést nad Oslavou, prispévkova organizace
V. Nezvala 115

675 71 Namést nad Oslavou

Provozni doba pro vefejnost:
Pondéli — patek 8:00 — 13:00

Na vysSe uvedeném pracovisti jsou prijimana osobni a postovni listovni podani. V ptipadé, ze
doruceny dokument v analogové podobé je nelplny nebo necitelny (poskozeny) a je mozné
urcit odesilatele dokumentu a jeho kontaktni Udaje, bude odesilatel o zjisténé vadé vyrozumén
a bude stanoven dalsi postup pro jeji odstranéni.

Adresa pro dorucovani datovych zprav na technickych nosicich dat:
Domov bez zamku Namést nad Oslavou, prispévkova organizace

V. Nezvala 115

675 71 Namést nad Oslavou

Elektronicka adresa podatelny:
ID datové schranky: ak5uz2e

Datovou zpravu (podani v digitalni podobé) je mozné dorucit:

e prostfednictvim informacniho systému datovych schranek — maximalni velikost jedné
datové zpravy je 20 MB,

e zaslanim e-mailové zpravy na elektronickou adresu podatelny — maximalni velikost
jedné datové zpravy je 10 MB,

e na prenosném technickém nosi¢i — maximalni velikost jedné datové zpravy je 10 MB,

Pravidla pro podani na pfenosném technickém nosici dat:

1. Pfipustnym prenosnym technickym nosi¢em dat (dale jen ,,nosi¢”) je CD, DVD nebo
USB flash disk.

2. Predany nosic se vraci pouze na vyslovnou Zadost uplatnénou pfi jeho podani
podatelné.
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Je-li na elektronickou adresu podatelny dorucéeno elektronické podani, je o tom odesilatel
vyrozumeén potvrzenim zaslanym z elektronické adresy
vygenerovanim automatické odpovédi.

PFijimané formaty datovych zprav:

e Dokument MS Word (.doc, .docx)

e Dokument MS Excel (.xls, .xlsx)

e Vystupnim datovym formatem pro statické textové dokumenty a kombinované
statické textové a obrazkové dokumenty je PDF/A (dokument ve formatu Adobe
Acrobat Reader)

e Vystupnim formatem pro statické obrazové dokumenty je PNG, TIT/TIFF, JPEG/JIFF

e Vystupnim datovym formatem dynamickych obrazovych dokumentt je MPEG-2,
MPEG-1, GIF.

e Vystupnim datovym formatem zvukovych dokumentd je MPEG-1 a MPEG-2 audio layer
l1a lll, WAW, PCM.

e Vystupnim datovym formatem pro databaze je XML.

e Vystupnim datovym formdatem pro Ucetni zaznamy v elektronické podobé je ISDOC.

e Elektronicky podpis je akceptovan pouze u format PDF/A, ZFO, FO.

e U e-mailovych zprav ve formatu S/MIME.

e Akceptovany jsou pouze nosi¢e CD a DVD se souborovym systémem ISO9660.

e Jednou e-mailovou zpravou (nebo na jednom technickém nosici dat) zasilejte pouze
jedno podani.

e Pokud je soucasti jednoho podani vice elektronickych dokumentd, musi byt zfejmé,
ktery dokument je vlastnim podanim a které dokumenty jsou dalSimi elektronickymi
pfilohami tohoto podani.

Bezpecnost datové zpravy:

Pokud datovou zpravu nelze zobrazit uZivatelsky vnimatelnym zplsobem (napf. je
necitelnd), obsahuje datovy format, ktery organizace nepfijima, nebo pocitacovy program,
jenZ je zplsobily pfivodit Skodu na informacnim systému nebo na informacich
zpracovavanych organizaci, neni podatelnou pfijata a odesilatel, pokud je znam, je o této
skute¢nosti vyrozumén. Neni-li organizace schopna urcit odesilatele nebo nepodafi-li se ji
ve spolupraci s odesilatelem vadu doru¢eného dokumentu odstranit, dale dokument
nezpracovava.

PFi zjiSténi, Ze doruceny analogovy dokument je nedplny nebo necitelny a Domov bez
zamku je schopen urcit odesilatele, tak ho vyrozumi o zjisténé vadé a pozada znovu o
podani. Pokud se nepodafi odesilatele urcit, podani se dale nezpracovava.

Zakladni vycet pravnich predpist, jimiZ se fidi ¢innost podatelny:
e narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 910/2014 ze dne 23. ¢ervence 2014
o elektronické identifikaci a sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické
transakce na vnitfnim trhu a o zruseni smérnice 1999/93/ES;

e nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajli a o volném
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pohybu téchto Udajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich udaju;

smérnice Evropského parlamentu a Rady 2014/55/EU ze dne 16. dubna 2014 o
elektronické fakturaci pfi zadavani verejnych zakazek;

zakon €. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zakond;
zakon €. 500/2004 Sb., spravni fad;

zakon €. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpeénosti a 0 zméné souvisejicich zakon(
(zakon o kybernetické bezpecnosti);

zakon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych Ukonech a autorizované konverzi
dokumentd;

zakon €. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich dlvéru pro elektronické transakce;
zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik;

zakon €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim;

vyhlaska ¢. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby;

vyhlaska ¢. 316/2014 Sb., o bezpeénostnich opatrenich, kybernetickych
bezpecénostnich incidentech, reaktivnich opatfenich a o stanoveni ndlezitosti
podani v oblasti kybernetické bezpecnosti (vyhlaska o kybernetické bezpecénosti);

vyhlaska ¢. 193/2009 Sb., o stanoveni podrobnosti uZivani a provozovani
informacniho systému datovych schranek;

vyhlaska ¢. 194/2009 Sb., o stanoveni podrobnosti uzivani a provozovani
informacniho systému datovych schranek;

vyhlaska ¢. 317/2014 Sb., o vyznamnych informacnich systémech a jejich urcujicich
kritériich.



